AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

CONSORCIO CONTINENTAL DE INFRAESTRUCTURA S.A. DE C.V., con domicilio en Auv.
Tepetitla No. 1, Colonia La Purificacion, Texcoco, Estado de México, C.P. 56240, y portal de
internet https://cocoin.com.mx, es el responsable del uso y proteccion de sus datos personales, y al
respecto le informamos lo siguiente:

¢Para qué fines utilizaremos sus datos personales?

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades que
son necesarias para el servicio que solicita:

- Proveer los servicios y productos requeridos.

- Informar sobre cambios 0 nuevos productos o servicios.

- Dar cumplimiento a obligaciones contraidas.

- Evaluar la calidad del servicio.

- Realizar estudios internos sobre habitos de consumo.

¢, Qué datos personales utilizaremos para estos fines?

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los
siguientes datos personales:

- Nombre completo

- Teléfono particular y/o movil

- Correo electrénico

- Domicilio

¢,Con quién compartimos su informacién personal y para qué fines?

Le informamos que sus datos personales no son compartidos con ninguna empresa, organizaciéon o

autoridad fuera de la empresa.



¢, Como puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso?

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y
las condiciones del uso que les damos (Acceso).

Asimismo, es su derecho solicitar la correccion de su informacion personal en caso de que esté
desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion);

gue la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no esta
siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la normativa
(Cancelacion);

asi como oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos (Oposicién). Estos

derechos se conocen como derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted debera presentar la solicitud
respectiva al correo: contacto@cocoin.com.mx.

¢, Como puede conocer los cambios en este aviso de privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas
de nuevos requerimientos legales,

de nuestras propias necesidades por los productos o servicios que ofrecemos, de nuestras
practicas de privacidad, de cambios en nuestro modelo de negocio,

0 por otras causas. Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda
sufrir el presente aviso de privacidad,

a través de nuestra pagina de internet https://cocoin.com.mx.



